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PREGAO ELETRONICO SRP N° 07/2017 — (IFFAR — UASG 160395)
Processo Administrativo n® 23075.002633/2018-11 (UFPR)

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° 030/2018, QUE FAZEM
ENTRE A UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARANA E A EMPRESA TELEFONICA
BRASIL S.A.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA, com endereco sede na Rua XV de Novembro,
n® 1299, Centro, Curitiba/PR, CEP 80060-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
75.095.679/0001-49, neste ato representada por seu Pro-Reitor de Administragdo, Prof.
MARCO ANTONIO RIBAS CAVALIERI, CPF n° 025.642.699-66, conforme delegacdo de
competéncia pela Portaria n° 2.913, de 20/12/2016, do Magnifico Reitor, doravante
denominada CONTRATANTE, e a empresa TELEFONICA BRASIL S.A., inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 02.558.157/0001-62, sediada na Av. Eng. Luis Carlos Berrini, n° 1376,
Cidade Mongbées, Sao Paulo/SP, CEP 04571-936, doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo Senhores MARCELO ATAIDE DE OLIVEIRA, portador da
Carteira de Identidade n° 7.390.495-1 SSP/PR, e CPF n° 271.741.152-68 e PAULO CEZAR
COSTA MENEZES, portador da Carteira de Identidade n°® 43336908 SSP/PR, e CPF n°
709.791.469-68, tendo em vista o que consta no processo administrativo n°
23075.002633/2018-11 (UFPR) e processo administrativo n°® 23240.000335/2017-57
(IFFAR), em observancia as disposigoes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto
n® 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de
2008 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente de
“carona” no Pregéo Eletronico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha
Campus Panambi, UASG 160395, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa especializada
na prestagcdo de Servico Telefébnico — Servigo Moével Pessoal — SMP (Movel-
Mével, Movel-Fixo e dados), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional
(LDN), com area de registro no Estado do Rio Grande do Sul sob o codigo de
registro 055, a ser executado de forma continua, com cessido de aparelhos
celulares em regime de comodato, que serdo prestados nas condigbes
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo Eletronico
SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi,
UASG 160395.

1.2, Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no
preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigo.

1.3. Objeto da contratacgao:

DESCRI(}AO[
ESPECIFICAGAO UNIT. TOTAL

62 FServic,‘o de assinatura SMP. I Mensalidade 332 R$ 12,85 . R$ 4.266,20
63 | Mensalidade médulo tarifa zero intragrupo.  Mensalidade 332 R$ 8,10 R$ 2.689,20

ITEM UNID. QUANT.
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64

65

66

Internet 3G/4G (smartphone) com franquia
minima de 500MB, néo sendo cobrado o
excedente, mas feita a reducdo da

velocidade apds consumo da franquia.

(uS),

Assinatura de Servicos de Dados acesso a

Servico de envio de mensagem de texto

Mensalidade

Unid.

332

R$ 0,14

Iri

R$ 0,00

DEL]

R$ 58,73 | R$ 19.498,36

Servico Telefénico Movel-Fixo INTRA-
OPERADORA ou EXTRA-OPERADORA no
Plano Pés-pago e na modalidade Local
(VC1), assim entendidas as ligagbes
oriundas da Area de Mobilidade em que esta
compreendida a Estagdo Movel para
telefones fixos nesta mesma area utilizando
a rede de qualquer operadora.

Minutos

10.000

R$ 0,13

R$ 1.300,00

68

69

Servico Telefonico Modvel-Mével INTRA-
OPERADORA no Plano Pés-pago e na
modalidade Local (VC1), assim entendidas
as ligacdes oriundas da Area de Mobilidade
em que esta compreendida a Estagdao Moével
para telefones Méveis nesta mesma érea
utilizando a rede da mesma operadora que

originou a chamada.

Minutos

15.000

R$ 0,13

R$ 1.950,00

Servico Telefénico Mdével-Mével EXTRA-
OPERADORA no Plano Pds-pago e na
modalidade Local (VC1), assim entendidas
as ligagdes oriundas da Area de Mobilidade
em que esta compreendida a Estagdo Moével
para telefones Moveis nesta mesma area
utlizando a rede de operadora distinta

daguela que orlglnou a chamada

Servico  Telefbnico Movel Fixo INTRA-!

OPERADORA ou EXTRA-OPERADORA no
Plano Poés-pago na modalidade Longa
Distancia Nacional (VC2), que abrange as
ligagdes originadas em telefones méveis da
Area local para telefones fixos com Cédigo
Nacional diferente da area Local, porém com
1° algarismo igual ao Codigo Nacional de
origem, utilizando a rede de qualquer
operadora.

70

71

operadora.

Servigo Telefénico Mével-Movel INTRA-I

OPERADORA no Plano Pds-pago na
modalidade Longa Disténcia Nacional (VC2),
que abrange as ligagbes originadas em
telefones moveis da Area local para
telefones fixos com Codigo Nacional
diferente da area Local, porém com 1°
algarismo igual ao Codigo Nacional de
origem, utilizando a rede de qualquer

Minutos

Minutos

Minutos

15.000

4.000

4.000

R$ 0,13

R$ 0,24

R$ 0,22

R$ 1.950,00

R$ 960,00

R$ 880,00

Servico Telefénico Movel-Mével EXTRA-

Minutos

2.000

R$ 0,90 R$ 1.800,00
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72

73

74

OPERADORA no Plano Pés-pago na
modalidade Longa Distancia Nacional (VC2),
gque abrange as ligagbes originadas em
telefones moveis da Area local para
telefones fixos com Codigo Nacional
diferente da area Local, porém com 1°
algarismo igual ao Cédigo Nacional de
origem, utlizando a rede de qualquer
operadora.

Servico  Telefénico Movel-Fixo INTRA-
OPERADORA ou EXTRA-OPERADORA no
Plano Pés-pago na modalidade Longa
Distancia Nacional (VC3), que abrange as
ligagbes originadas em telefones méveis da
Area local para telefones fixos com Cadigo
Nacional diferente da area Local e cujo o 1°
algarismo é diferente do 1° algarismo do
Codigo Nacional de origem, utilizando a rede
de qualquer operadora.

Minutos 2400 R$0,30 R$ 720,00

Servigo Telefénico Movel-Movel INTRA-
OPERADORA no Plano Pés-pago na
modalidade Longa Distancia Nacional (VC3),
que abrange as ligagbes originadas em
telefones méveis da Area local para
telefones fixos com Cddigo Nacional
diferente da area Local e cujo o 1° algarismo
é diferente do 1° algarismo do Coddigo
Nacional de origem, utilizando a rede de
qualquer operadora.

Servico Telefénico Movel-Mével EXTRA-
OPERADORA no Plano Pés-pago na
modalidade Longa Distancia Nacional (VC3),
que abrange as ligagdes originadas em
telefones moéveis da Area local para
telefones fixos com Codigo Nacional|
diferente da area Local e cujo o 1° algarismo |
¢ diferente do 1° algarismo do Cddigo!
Nacional de origem, utilizando a rede de
| qualquer operadora.

Minutos 3.000 R$0,22 R$660,00

Minutos 1500 R$0,51 R$ 765,00

TOTAL R$ 37.438,76

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com

inicio na data de 21/02/2018, podendo ser prorrogado por interesse das partes

até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da .

autoridade competente e observados os seguintes requisitos: PR
.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente; N
.2. AAdministragdo mantenha interesse na realizagdo do servigo;
3. O wvalor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
ministragao; e

21
21
2.1
Ad
2.1.4. ACONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

s
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2.1.5. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.2. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de
termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total da contratagao é de R$ 37.438,76 (trinta e sete mil, quatrocentos
e trinta e oito reais e setenta e seis centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

3.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
a CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no orcamento da Uni&do, para o exercicio de 2018,
na classificagdo abaixo:

Fonte: 8100 — Tesouro Nacional

Acao: 12.364.2080.20RK.0041 — Funcionamento das Instituicdes Federais de Ensino

Superior

Elemento de Despesa: 3390.39 — Servigo de Terceiros Pessoa Juridica

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA —- PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta)
dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento
dos servigos executados e os materiais empregados, através de ordem bancaria,
para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicada pelo CONTRATADA.

5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n° 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 {cinco) dias Gteis, contados da data da apresentagao
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3. A apresentacado da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 10 (dez)
dias, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagdo
a que aquela se referir.

Rua XV/@M, n® 1299, Centro, CEP 80060-000, Curitiba/PR — Telefone: (41) 3360-5187 - contratos@ufpr.br
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5.4. O pagamento somente serad autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da
Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados
e aos materiais empregados.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratagé@o, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipo6tese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizacdo da situagéo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
2008, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a CONTRATADA:

5.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou n&do as executou com a

qualidade minima exigida;

5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do

servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutengéo das condigdes de habilitagdo exigidas no Edital de
Pregdo Eletrénico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha
Campus Panambi, UASG 160395.

5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE.

5.10. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 0rgéos responsaveis pela fiscalizagao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

5.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normaimente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA
ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Rua XV de Novembro, n°® 1299, Centro, CEP 80060-000, Curitiba/PR ~ Telefone: (41) 3360-5187 --mufpr.br
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5.13. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato em
execucdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislagao aplicavel.
5.14.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

5.15. O pagamento da nota fiscal/fatura também ficara condicionado a

apresentagao, pela CONTRATADA, das seguintes declaragdes, conforme o caso:
5.15.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo SIMPLES NACIONAL devera
apresentar a declaragao de situagdo de enquadramento conforme modelo (ANEXO V)
do Edital de Pregdo Eletronico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal
Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395, junto a apresentagdo da nota
fiscal/fatura. Ficara condicionado o pagamento da nota fiscal/fatura a devida
apresentagao do documento comprobatério mencionado; ou
5.15.2. A CONTRATADA ISENTA de retengao tributaria devera apresentar declaragao
de situagdo de enquadramento conforme modelo (ANEXO VI) do Edital de Pregao
Eletrénico SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus
Panambi, UASG 160395, juntamente a nota/fatura e seu pagamento ficara
condicionado a apresentagao desse documento; ou
5.15.3. A CONTRATADA IMUNE de retencéo tributaria devera apresentar declaragao
de situagcdo de enquadramento, conforme modelo (ANEXO VIl) do Edital de Pregao
Eletrébnico SRP n® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus
Panambi, UASG 160395, juntamente a nota/fatura e seu pagamento ficara
condicionado & apresentac¢ao desse documento.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacéao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a
aplicagao da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6 /100) I =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os pregos propostos pela CONTRATADA poderdo serdo reajustados na
forma e data-base estabelecidas pela ANATEL, mediante a incidéncia do Indice
de Servigos de Telecomunicagdes (IST), observando-se sempre intervalo nao
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inferior a 12 (doze) meses entre as datas-base dos reajustes concedidos, de
acordo com a Lei n® 10.192/2001.

6.2. Na hipotese da ANATEL determinar a redug&o de tarifas, de maneira analoga,
a CONTRATADA devera repassar a CONTRATANTE, a partir da mesma data-
base, as tarifas reduzidas.

6.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados 8 CONTRATANTE, por meio
de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

6.4. O prego ajustado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na
execugao do objeto, tais como frete, tributos, transporte, entre outros.

6.5. 0 prego ajustado também podera sofrer correcdo desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do
inciso I, do art. 85, da Lei n.° 8.666/93.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 1.123,16 (mil reais, cento
e vinte e trés reais e dezesseis centavos), na modalidade de seguro-garantia,
correspondente a 3% (trés por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez)
dias, observadas as condi¢des previstas no Edital de Pregao Eletronico SRP n°
07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG
160395.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1.0Os servicos a serem executados pela CONTRATADA consistem no
fornecimento de acessos telefonicos com os respectivos aparelhos em regime de
comodato.

8.2. Os dispositivos mdveis que serdo cedidos em regimes de comodato serdo
divididos em 2 categorias conforme quantidades e especificagbes do item 05 do
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo Eletronico SRP n° 07/2017,
realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395.
8.2.1. O numero de aparelhos Tipo | é vinculado a contratagido do item Assinatura de
Servigos de Dados.
8.2.2. O numero total de aparelhos Tipo Il € vinculado & contratagdo do item Servigo
de assinatura SMP.

8.3. Os dispositivos mdveis e chips deverdo ser entregues no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos a contar da data de assinatura do contrato ou na data de
inicio da vigéncia do contrato (o que ocorrer por ultimo), de acordo com a
quantidade solicitada e contratada. Os chips deverdo ser habilitados de acordo
com a demanda e solicitagdo da CONTRATANTE.
8.3.1. Os aparelhos moveis serdo fornecidos pela CONTRATADA, em regime de
comodato, observando-se que ndo sera objeto de pagamento, a titulo de habilitagéo,
qualquer taxa de servigo para a ativagdo dos aparelhos.

4
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8.3.2. Os aparelhos moveis deverao ser entregues a CONTRATANTE de acordo com
os prazos de habilitagdo definidos deste Termo de Contrato, incluindo todos os
acessorios necessarios a plena utilizagdo dos servigos contratados, tais como
carregador de bateria, cabos de dados, manual do usuario, etc.
8.3.3. Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida neste termo de
referéncia ou qualquer defeito de operagdo, os respectivos aparelhos serédo
recusados, ficando a CONTRATADA obrigada a apresentar novos aparelhos, em

conformidade com as descrigbes contidas neste termo de referéncia, no prazo de 5
dias.

— [
i
Els

i

=2

——]

8.4. A CONTRATANTE pagara somente pelo que efetivamente consumir e pelas
linhas que efetivamente contratar.

8.5. Para a prestagao do Servigo Movel Pessoal (SMP), a CONTRATADA devera
permitir a habilitagao individual dos acessos moveis e fornecer os aparelhos, com
chips, no padrao GSM, habilitados e compativeis com sua rede de telefonia
mével, na quantidade solicitada pela CONTRATANTE (respeitado o disposto no
item 4.2.1, 4.2.2 e 5 deste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregao
Eletrénico SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus
Panambi, UASG 160395.

8.6. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de
portabilidade numérica, devendo esta manter os nimeros e/ou a(s) faixa(s) de
numerag¢tes utilizadas pela CONTRATANTE, sem oOnus para aquela, e
independentemente da operadora do servigo a que esteja atualmente vinculado. A
CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias Uteis estabelecido pela
ANATEL para a realizag&o deste servigo.

8.7. O servigo de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem
custo adicional e sem a necessidade de habilitagdo do acesso movel ou de
qualquer outro equipamento, em todo o territério nacional.

8.8. A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de chamada em espera,
desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificagdo de chamada, SMS (Short
Message Service) bidirecional.

8.9. Os parametros para a medicdo da qualidade sado aqueles definidos na
regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestao
da Qualidade da Prestacdo do Servico Movel Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a
Resolugdo n.° 575, de 28 de outubro de 2011).

8.10. Os equipamentos a serem entregues deverao operar na ultima tecnologia
comercializada pela empresa na area local.

8.11. A CONTRATADA devera trocar os aparelhos por novos de igual ou superior
tecnologia, se solicitados pela contratante, quando da renovagao contratual.

8.12. Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para os
orgaos contratantes:

8.12.1. Habilitagao;

8.12.2. Escolha ou troca de nimero;
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8.12.3. Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;
8.12.4. Facilidades de identificador de chamadas, conferéncia, chamada em espera,
ndo perturbe e ocultagdo do nimero da linha no identificador de chamadas do telefone
de destino;

8.12.5. Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

8.12.6. Reativagdo de numero de linha;

8.12.7. Adicional de chamadas; e

8.12.8. Deslocamento.

8.12.9. Disponibilizagdo de ferramenta on line (conta on line) para consulta ao
detalhamento das faturas e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou
administradores do contrato ou aos usuarios.

8.12.10. Os dispositivos de comunicagdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente,
estar habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério Nacional e, sob
demanda, para uso internacional.

8.13. Servigo de dados Acesso a Internet
8.13.1. A CONTRATADA deve garantir uma Taxa de Transmissdo Média nas
Conexdes de Dados no periodo de maior trafego de, no minimo, 80% (oitenta por
cento) da taxa de transmissao de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrao
4G. Esta meta é avaliada pelo indicador “Garantia de Taxa de Transmissdo Média”
CONTRATADA (SMP11), presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da
Prestag&o do Servigco Mével Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | & Resolugéo n.° 575, de 28
de outubro de 2011).
8.13.2. Durante o periodo de maior trafego, a CONTRATADA deve garantir uma Taxa
de Transmiss&o Instantéanea na Conexdo de Dados, em 95% (noventa e cinco por
cento) dos casos de, no minimo, 40% (quarenta por cento) da taxa de transmissdo de
1 Mbps para o padrdo 3G e 4 Mbps para o padrao 4G. Esta meta é avaliada pelo
indicador Garantia de Taxa de Transmissdo Instantdinea CONTRATADA (SMP10),
presente no Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagido do Servico Mével
Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a Resolugdo n.° 575, de 28 de outubro de 2011).
8.13.3. Nas cidades que nédo houver cobertura 4G a contratada deve atender com,
pelo menos, a tecnologia 3G.
8.13.4. Os dispositivos de comunicagdo deverdo ser habilitados com servicos de
dados com franquias minimas de 500MB para aparelhos tipo |, com garantia de Taxa
de Transmisséo Instantdnea minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1
Mbps para 3G e 4 Mbps para 4G.

8.14. A execugdo dos servigos serd iniciada na data de inicio da vigéncia do
contrato, na forma que segue:
8.14.1. A entrega dos aparelhos em comodato e dos chips deveréo ser entregues no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de assinatura do contrato
ou na data de inicio da vigéncia do contrato (o que ocorrer por tltimo), de acordo com
a quantidade solicitada e contratada.
8.14.2. O enderego para entrega € o previsto no item 1.2 deste termo de referéncia.

8.15. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico SRP n°
07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG
160395 e na proposta da CONTRATADA.
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8.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, Anexo |
do Edital de Pregdo Eletrénico SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal
Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395 e na proposta da CONTRATADA,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

8.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisério, apds a verificagao da qualidade e quantidade
do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitagao
mediante termo circunstanciado.

8.17.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior nao ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

8.18. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugao do contrato.

8.19. O acompanhamento e a fiscalizagao da execug¢do do contrato consistem na
verificagcdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e
do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

8.20. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execugao dos servigcos e do contrato.

8.21. A verificagao da adequacgao da prestacao do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de
Pregdo Eletrénico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha
Campus Panambi, UASG 160395.

8.22. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos
mencionados no art. 34 da Instrugido Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
quando for o caso.

8.23. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento
da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666,
de 1993.

8.24. A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servicos devera
ser verificada junto ao documento da CONTRATADA que contenha a relagao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital de Pregao Eletronico SRP n°® 07/2017, realizado
pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395 e na proposta
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da CONTRATADA, informando as respectivas quantidades e especificagbes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.25. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.26. 0 descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de
sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital
de Pregao Eletronico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha
Campus Panambi, UASG 160395 e na legislagédo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de
1993.

8.27. As disposigoes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV
(Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratacgéo.

8.28. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

9.1.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes
no curso da execug¢éao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

9.1.4. Pagar 8 CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e
condicbes estabelecidas no Edital de Pregao Eletronico SRP n° 07/2017, realizado
pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395, e seus anexos;
9.1.5. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela CONTRATADA, em conformidade com o art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG
N. 02/2008.
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9.1.6. A Administragao realizara pesquisa de precos periodicamente, em prazo nao

superior a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos
registrados em Ata.

9.2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.2.1. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital de Pregao Eletrénico SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto
Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395 e de sua proposta, com a
alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidades especificadas neste Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital de Pregao Eletrénico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto
Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395 e em sua proposta;

9.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;
9.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no Edital de Pregao Eletronico SRP n® 07/2017, realizado pelo Instituto
Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395, ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.2.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI,
quando for o caso;

9.2.6. Responsabilizar-se  por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia n&o transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

9.2.7. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestagado dos servigos;

9.2.8. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagédo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.2.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢gbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitag&o;

9.2.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.2.11. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta n&do seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n° 8.666, de 1993.

9.2.12. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
federal, estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL.

Rua X@/{iee‘(evcmbro, n°® 1299, Centro, CEP 80060-000, Curitiba/PR — Telefone: (41) 3360-5187 — contratos@ufpr.br
17

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA | D) = U—‘ | | (



MINISTERIO DA EDUCACAO

==
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA ‘ U \ = | L

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO T

DELIC - DEPARTAMENTO DE LICITAGOES E
CONTRATAGOES

9.2.13. Prestar o servigo objeto desta contratagéo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.
9.2.14. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem
estiver designado, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, excluindo a disponibilizagdo de central de atendimento estilo Call
Center.
9.2.15. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idébneo com
poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital de Pregéo Eletrénico SRP n® 07/2017, realizado pelo Instituto
Federal Farroupilha Campus Panambi, UASG 160395.
9.2.15.1. O preposto deverd ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas uteis apds a assinatura do contrato.
9.2.15.2.No momento do afastamento do preposto definitivamente ou
temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por
escrito o nome e a forma de comunicagédo de seu substituto até o fim do préximo
dia util.
9.2.16. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE em até 2 (dois) dias uteis, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagéo.
9.2.17. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de
modo a obter uma operagéo correta e eficaz.
9.2.18. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca da prestacdo
dos servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.
9.2.19. Acatar as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas.
9.2.20. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitagéo.
9.2.21.Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de
funcionamento para o Servico Mdvel Pessoal (SMP), a CONTRATANTE podera
solicitar a migragdo, sem o6nus, para essa tecnologia, desde que os aparelhos
fornecidos tenham suporte para a mesma. Caso contrario, essa nova tecnologia
devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e nas trocas de
aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregao
Eletronico SRP n° 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus
Panambi, UASG 160395.
9.2.22. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, acompanhado da Nota Fiscal,
detalhamento dos servigos prestados de voz, tanto em papel quanto em arquivo
eletrbnico compativel com Microsoft Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob
demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no padrao FEBRABAN (versdo 2 ou
superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero
chamado e chamador, duragao, data e hora da chamada, outros) e valor do servico,
que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no
processo licitatorio.
9.2.23. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas
por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um
novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.
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9.2.23.1. O detalhamento da utilizagdo do servico de dados também podera ser
solicitado a CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés)
dias Uteis, contados da solicitagdo por e-mail, em formato eletrdnico compativel
com o descrito neste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico
SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha Campus Panambi,
UASG 160395.
9.2.24. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a esta
contratacgao, tais como manutenc¢ao, configuragéo, entre outros.
9.2.25. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais € comerciais resultantes
da adjudicagdo da licitagao oriunda deste Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de
Pregao Eletrébnico SRP n°® 07/2017, realizado pelo Instituto Federal Farroupilha
Campus Panambi, UASG 160395.
9.2.26. Assumir inteira responsabilidade, técnica e operacional, do objeto contratado,
ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferi-la a outras empresas por problemas de
funcionamento do servigo.
9.2.26.1. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua
origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as
informacbes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato
para a CONTRATANTE, sem qualquer énus para esta.
9.2.27. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que nao seja
em absoluto cumprimento ao contrato em questao.
9.2.28. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagbes realizadas por meio do
servico desta contratagdo, respeitando as hipoteses e condi¢gbes constitucionais e
legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.
9.2.28.1. A gquebra da confidencialidade ou sigilo de informag¢des obtidas na
prestacao de servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na
forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.
9.2.29. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma
do art. 65 da Lei n° 8.666/93, ou seja, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
contrato.
9.2.30. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo,
bem como zelar pela integridade da comunicagao.
9.2.31. Possibilitar a CONTRATANTE, na condigdo de assinante viajante, receber a
prestacao do servico SMP em redes de outras operadoras de servico sem custo
adicional.
9.2.32. Providenciar o0 servigo referente a bloqueio quando solicitado pela
CONTRATANTE.
9.2.32.1. A CONTRATADA nao podera cobrar por ligagbes e/ou servigos a partir da
referida solicitacao de bloqueio, e tal cobranga apenas podera ocorrer quando da
solicitagao de desbloqueio pela CONTRATANTE e o restabelecimento completo da
prestacio do servigo pela CONTRATADA.
9.2.33. O bloqueio dos dispositivos moveis somente podera ser executado por
solicitagao de representante credenciado da CONTRATANTE.
9.2.34. Providenciar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o servigo de
troca de numero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus exira para a CONTRATANTE.
9.2.35. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP.
9.2.35.1. No caso de identificagdo de clonagem, providenciar em até 1 (um) dia util
a reparagao, de forma que nao haja interrupgéo dos servigos, devendo permanecer
0 mesmo nuimero do chip substituido.
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9.2.36. Proceder a orientagdo necessaria para configuragdo e operagido dos recursos
tecnoldgicos dos aparelhos, no momento da entrega dos mesmos.
9.2.37. Atender as solicitagdes de servigos de habilitagdo, troca de numero, entrega
de aparelhos ou qualquer outro tipo de servico eventualmente solicitado, somente por
preposto designado.
9.2.38. Na hipétese de extravio, perda ou roubo do aparelho, a CONTRATADA devera
repor o aparelho no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a pedido do Gestor do
Contrato, e inserir o valor do mesmo na préxima fatura da respectiva linha telefénica,
com vistas ao ressarcimento por parte da CONTRATANTE & CONTRATADA,
conforme o caso. Alternativamente a inclusado do valor em fatura para ressarcimento, o
Gestor do Contrato podera optar para que a CONTRATANTE restitua o bem, de
mesma marca e modelo, a CONTRATADA.
9.2.38.1. Nos casos mencionados neste item, o valor do aparelho devera ser
estabelecido com base no prego de mercado sem planos contratados, de
caracteristicas conforme as descritas neste termo de referéncia, confrontado com,
pelo menos, mais 2 (dois) orgamentos, sendo aceita pesquisa em sitios
especializados, e previamente aprovado pela CONTRATANTE.
9.2.39. A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) aparelho adicional para cada 50
(cinquenta) aparelhos do mesmo tipo contratado, como unidade de reposi¢ao para os
casos de ocorréncia de defeito. Caso a contratagdo daquele tipo de aparelho seja
maior que 10 (dez) unidades e nao alcance 50 (cinquenta) unidades a CONTRATADA
devera fornecer 1 (um) aparelho adicional de reserva e caso a quantidade de
unidades contratadas seja inferior a 10 (dez) unidades nao havera obrigatoriedade de
fornecimento de aparelho reserva.
9.2.39.1. Se comprovado que o defeito ndo foi ocasionado por mau uso, o reparo
ou substituicdo dos aparelhos devera ser feito em 10 (dez) dias Uteis, contados a
partir da notificaggdo 8 CONTRATADA, e nao pode representar nenhum énus para a
CONTRATANTE.
9.2.40. Bloquear previamente o uso dos servigos de dados em deslocamento
internacional, chamadas para codigos de acesso 0300, 0500, 0900 e similares, auxilio
a lista (102), Hora Certa (130) e similares, servigcos recebidos a cobrar (chamadas,
SMS e etc.), salas de jogos e de bate-papos, sorteios e eventos via SMS e MMS, bem
como utilizagéo avulsa de servigos de dados por meio dos terminais que ndo tenham
assinatura de dados contratada e quaisquer servigos tarifados ndo cobertos pelo
contrato.
9.2.41. Realizar a entrega dos aparelhos e as habilitagdes de linhas conforme Prazos
e condi¢Oes estabelecidos neste termo de referéncia.
9.2.42. Prover cobertura, de modo que se possa realizar chamadas e transmissao de
dados com boa qualidade de servigo em todas as instalagbes da CONTRATANTE.
9.2.42.1. Caso seja necessario, deverdo ser instalados reforgadores de sinais
(ERB's), ficando por conta da CONTRATADA todos os custos com equipamentos
e/ou servigos necessarios para cancelar o ponto de sombra entio detectado.
9.2.42.2. A CONTRATADA tera um prazo de 60 (sessenta) dias, contados da
assinatura do Contrato, para implementacao do sistema solicitado no item anterior.

10. CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei
n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

/

Rua XV de Novembro, n® 1299, Centro, CEP 80060-000, Curitiba/PR — Telefone: (41) 3360-5187 — A)@gufpr.br
15

=l U G
) i o S

i



Pt = ‘_‘--1; MINISTERIO DA EDUCACAO 1 —~
Il UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA ‘ )| =] | N

“LF——  PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

l ' P R DELIC - DEPARTAMENTO DE LICITAGOES E

CONTRATAGOES

10.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

10.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

10.1.3. Fraudar na execug¢édo do contrato;

10.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

10.1.5. Cometer fraude fiscal,

10.1.6. Ndo mantiver a proposta.

10.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos
subitens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:
10.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a CONTRATANTE;
10.2.2. multa moratéria de 0,33% (zero trinta e trés por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
10.2.3. multa compensatdria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecugao total do objeto;
10.2.3.1. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao
inadimplida;
10.2.4. suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;
10.2.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
10.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados.

10.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de
1993, a Contratada que:
10.3.1. Tenha sofrido condenag&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
10.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
10.3.3. Demonstre n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

10.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sancbes, levara em
consideragcado a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a CONTRATANTE, observado o principio da
proporcionalidade.

10.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas
no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

[ ¢

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA:
12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo
financeira;
12.1.2. Interromper a execugé@o dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
0s acréscimos ou supressOes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
13.2.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de
pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposigbes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e %
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes

contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas

e principios gerais dos contratos.

\
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento,
por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

MINISTERIO DA EDUCAGCAO F"ﬁ\‘ r
2y

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. Por forga do disposto no artigo 109, inciso | da Constituicdo Federal, a
Justica Federal — Sec¢&o Judiciaria do Parana/Subsegado Judiciaria de Curitiba,
sera competente para dirimir davidas ou questdes resultantes de interpretagdes
ou, ainda, execugao do presente instrumento.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contratantes.

de fevereiro de 2018.

Marcelo Ataide de Qliveira
Gerente de Secdo PR
RG: 7.290.495-1
CPF: 271.741.152-68

TELEFONICA BRASIL S.A.
MARCELO ATAIDE DE OLIVE

TELEFONICA BRAS L Paulo Cezar Coste Menezes
L serente
PAULO CEZAR CO EZES G ca do Brasi

'3 4,333.690-8  CPF: 709.791.469-68

Testemunhas

Nome: D10Ge A. UsNamw w10 Nome: f”Ow 5'(?(['& wo % fbwacjoué@

RG: ¢.961.%28-0 RG: 96)90/
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